On s’engage pour celles
et ceux qui s’engagent.

MGEN. Premiére mutuelle des agents du service public
On s’engage mutuellement




Le mot du président



Plus de 75 ans d’engagement
pour la santé et le service public

Fondée en 1946 alors que la Sécurité sociale se mettait en place,
MGEN est restée attachée a ses valeurs mutualistes

et a la protection des agents du service public. Cette fidélité

lui a toujours fait jouer un réle précurseur dans des sujets

de socieété comme la prise en charge de la santé des femmes,
la santé mentale ou la fin de vie.

Plus que jamais aujourd’hui, notre mission est d’accompagner
les acteurs du service public tout au long de leur vie en leur

apportant des réponses personnalisées et socialement innovantes.

Matthias Savignhac
Président
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Chapitre 1

On s’engage
pour les agents
du service public

Sylvie, Stephane, Al...

Depuis 1946, chez MGEN,

on s’engage aux cotés de toutes celles
et ceux qui agissent pour les autres.






MGEN est une mutuelle,
et cela fait toute la différence
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La raison d’étre de MGEN est sociale et solidaire

Société a but non lucratif, MGEN ne reverse aucun dividende a aucun actionnaire
et prés de 80% des cotisations sont reversées au bénéfice de ses adhérents.

Les offres de santé et prévoyance qu’elle propose sont solidaires.

Elle ne sélectionne pas ses adhérents sur la base de leur age, leur état de santé
ou leurs revenus, mais organise les solidarités entre actifs et retraités, faibles

et hauts revenus ou encore entre malades et bien portants.

Enfin, les adhérents MGEN participent a la définition des orientations stratégiques
de leur mutuelle selon le principe démocratique : "Un adhérent, une voix".




MGEN, premiere mutuelle
des agents du service public

Fondée en 1946, MGEN est aujourd’hui la premiere mutuelle des agents du service public.
Son positionnement est unique en France. Elle gere 'assurance maladie, la complémentaire
santé et la prévoyance des agents des fonctions publiques d’Etat, hospitaliere et territoriale.

Les agents bénéficient aujourd'hui d’'une offre de protection individuelle MGEN.

lls pourront demain, dans le cadre de la réforme de la protection sociale complémentaire (PSC),
bénéficier d'un contrat collectif MGEN, avec la participation de 50% de I'employeur public

au financement de leur cotisation santé.

GROUPE VYV

4,2 millions d’assurés

MGEN est délégataire du régime obligatoire
de la Sécurité sociale de 4,2 millions d’agents,
actifs, retraités de I’lEducation nationale,

de ’lEnseignement supérieur, de la Recherche
et de I'lnnovation, de la Culture, des Sports

et de la Transition écologique et solidaire.

5 800 entreprises

A ce titre, MGEN, via sa filiale MGEN Solutions,
accompagne 5 800 structures et protege

plus de 150 000 personnels du secteur social

et médico-social, du secteur hospitalier

a but non lucratif, du divertissement et de la culture
(animation, spectacle, sport) et du secteur de l'aide
a domicile.

3,2 millions d’adhérents

MGEN gere la complémentaire santé et la
prévoyance de 3,2 millions d’agents, actifs,
retraités et bénéficiaires, des administrations

et des établissements publics.

lIs relevent de la fonction publique hospitaliere,

de la fonction publique territoriale et de la fonction
publigue d’Etat.

300 000 expatries

MGEN propose des offres en santé, prévoyance et
assistance internationale aux personnes travaillant,
résidant ou se trouvant en situation de mobilité

a I’étranger ou dans les collectivités d’outre-mer.
Elle protege ainsi 300 000 personnes dans plus
de 170 pays a travers le monde.
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Aux cotés des employeurs publics
pour la santeé des agents

Experte des enjeux spécifiques de santé et de qualité de vie

et des conditions de travail (QVCT) des agents, MGEN accompagne
les employeurs pour le bien-&tre des collaborateurs. Elle contribue
ainsi a la performance globale et a 'attractivité du service public.




Nos actions pour la communauté éducative

Pour les ministéres de ’Education nationale et de la Jeunesse et de
PEnseignement supérieur et de la Recherche, MGEN déploie depuis 2003
les réseaux Prévention - Aide - Suivi (PAS). Ces derniers proposent

aux agents, qu’ils soient adhérents MGEN ou non, des actions individuelles
et collectives de prévention et de promotion de la qualité de vie au travalil.

Notre accompagnement de ’hépital public

Ces dernieres années, MGEN a renforcé son action aupres de la fonction
publique hospitaliere, afin de répondre au besoin accru d’une meilleure santé
au travail. Le dispositif Bien-Etre Santé Travail (BEST) et le partenariat avec

le groupe mutualiste européen Relyens participent a cette dynamique.

1)

Nos initiatives pour tous les employeurs publics

L’Institut de Recherche en Prévention Santé (IRPS) de MGEN propose aux
employeurs publics un accompagnement expert pour la mise en place d’actions
de prévention. La plateforme numérique « Santé-travail fonction publique »,
créée a l'initiative de MGEN et de I'Agence nationale pour I'amélioration des
conditions de travail (Anact), leur permet également de comprendre les enjeux
de la prévention et de passer a I'action.
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Chapitre 2

On s’engage
globalement
pour la sante

Jacques, Zora, Véro...

Chez MGEN, on accompagne nos adhérents
globalement, de la prevention des risques
pour leur sante physigue et mentale

a leur prise en charge en établissement

de santé, en passant par le remboursement
de leurs frais medicaux.






Une offre de protection
personnalisée pour
tous les adhérents MGEN

O offres de complémentaire santé et prévoyance

De l'offre OJI pour les 18-29 ans aux offres MSP (MGEN Santé Prévoyance)
pour les agents de la fonction publique d’Etat et MSPH (MGEN Santé
Prévoyance Hospitaliers) pour les agents de la fonction publique hospitaliere,
MGEN prend en compte les besoins spécifiques de chaque agent,

a tous les moments de la vie.

2 nouvelles offres de protection pour les adhérents MGEN

o (Y

a

]

L'Assurance Protection Juridique L’Assurance Santé Animale pour répondre
pour protéger et accompagner les adhérents a Pattachement accru aux animaux

MGEN face a la judiciarisation de la sociéte. de compagnie et a leur bonne sante.

Les assurances Protection Juridique et Santé Animale sont des solutions
du Groupe VYV, dont MGEN est 'une des mutuelles fondatrices.
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De tres nombreux espaces
MGEN ouverts a tous

85

’ Clubs Santé Seniors a destination
des adhérents retraités
Sections i I‘l ‘ ‘ 31

%
Espaces régionaux : ’
¥ -

26

Espaces d’accueil

Espaces mutuels

10

Centres de services

Chaque jour, MGEN accueille ses publics
en France métropolitaine et dans les territoires d’outre-mer.
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MGEN rembourse,
pratique et facilite la sante

MGEN accompagne globalement ses adhérents : de la prévention

des risques pour leur santé physique et mentale, a leur prise en charge
en établissement de santé a but non lucratif.

Elle met en effet a la disposition de tous 1700 structures de soin

et d’accompagnement mutualistes du Groupe VYV, qu’elle cogeére

et cofinance partout en France, dont 62 appartiennent a MGEN.

Les 1700 structures de soin et d’accompagnement
du Groupe VYV sont réparties en trois grands péles

Le Pdle Soins

* 118 centres de santé dentaire * 8 centres de santé

* 21 établissements de soins * 12 cliniques (médecine, chirurgie, obstétrique)
de suite et de réadaptation * 12 établissements de santé mentale

Le Pdle Produits et Services

* 221 magasins d’optique * 164 centres d’audioprothese

* 66 agences de distribution * 131 agences funéraires

de matériel médical » 30 agences de transport sanitaire

* 6 pharmacies

Le Péle Accompagnement

* 180 établissements d’'accompagnement des personnes agées
* 110 creches, établissements et services enfance famille

* 127 établissements pour personnes en situation de handicap

* 65 services d’aide a domicile
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Kalixia, le réseau des professionnels
de santé aux tarifs négociés

En complément de l'offre de soins du Groupe VYV, les adhérents MGEN
ont acces au réseau Kalixia, premier réseau de soins en France,
pour des prestations et services de qualité a des tarifs spécialement négociés.

Le réseau Kalixia comprend pres de :

» 7100 opticiens * 500 ostéopathes
* 5400 audioprothésistes * 500 centres dentaires
et plus de :

» 15625 établissements hospitaliers

Les téléconsultations

meédicales avec MesDocteurs

N

Mises en place depuis la crise sanitaire,

les consultations médicales en ligne avec MesDocteurs,
la solution de télémédecine du Groupe VYV,

sont accessibles gratuitement aux adhérents MGEN.

Pour en bénéficier, les adhérents MGEN accedent
a MesDocteurs via leur espace personnel en ligne, sur mgen.fr
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L’innovation sociétale
et la prévention sont au coeur
des missions de MGEN
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Un engagement pérenne
pour la santé des femmes

Accouchement sans douleur, éducation sexuelle, consultations
d’orthogénie, remboursement de I''VG, PMA pour toutes...

MGEN est engagée depuis les années 1950 pour une meilleure prise
en charge de la santé des femmes. Elle contribue a la recherche

en santé publique, comme par exemple avec I'lnserm sur les risques
de cancer du sein, ou avec la start-up Lyv, pour la prise en charge
de Fendométriose.
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On milite pour une meilleure
prise en charge de la santé mentale

MGEN prend soin de la santé mentale de ses adhérents de maniere
globale : actions de prévention, détection précoce des troubles
psychiques, prise en charge des épisodes légers grace au forfait psy
MGEN, qui prévoit le remboursement des consultations

de psychothérapie, prise en charge des épisodes severes au sein
des 10 établissements de santé mentale MGEN et accompagnement
des patients dans leur réinsertion et retour a 'emploi.




o)e

Le développement du sport-santé

Depuis plus de 40 ans, MGEN fait la promotion de P'activité physique comme
déterminant majeur de la santé physique et mentale a tous les moments de la vie.
Parmi les engagements MGEN en faveur du sport-santé : les Clubs Santé Seniors,

la maison sport-santé Mon Stade, l'initiation du grand public au triathlon avec la
tournée annuelle des FitDays MGEN, la construction d’aires de fitness en libre acces,
partout en France, avec le dispositif Apiness, et le programsnme d’e-santé Vivoptim,
associant professionnels de santé et du sport, accessible gratuitement pour les
adhérents MGEN.

A Pinitiative des premiers soins palliatifs en France

MGEN a créé des 1994 sa premiere unité de soins palliatifs et le premier
réseau départemental de soins palliatifs en France en 1997.

Elle s’engage depuis 2022 pour une fin de vie libre et choisie : groupe de travalil
dédié, publication d’'une grande enquéte nationale avec llfop et d’'un manifeste
avec des recommandations concrétes.

1)

A Pavant-garde de Pe-santé

Créatrice des services numeriques Vivoptim, programme santé personnalisé,
et Vocal'iz, premiére application de coaching pour la santé vocale,

MGEN est aussi Grand Partenaire de PariSanté Campus, incubateur accueillant
tous les acteurs de l'innovation et du numérique en sante.

Elle déploie également “Mon espace santé” avec le ministere de la Santé

et de la Prévention et la Caisse nationale de 'assurance maladie.
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Chapitre 3
On s'engage pour
le progres social

Maria, Etienne, Valérie, Hakim...

Chez MGEN, on s’engage a les accompagner
tout au long de leur vie, a proteger la santé
de chacun, et améliorer la vie de tous.
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Les valeurs MGEN en action
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MGEN, une mutuelle fondatrice du Groupe VYV

En 201/, MGEN a co-fondé le Groupe VYV avec d’autres mutuelles, pour soutenir
le progrés social et agir sur l'ensemble des déterminants susceptibles d’influencer
la santé : 'environnement, les modes de vie, les comportements ou encore les
conditions de travail.

Aujourd’hui, le Groupe VYV est le premier acteur mutualiste de santé
et de protection sociale en France. [l compte plus de 11 millions de personnes
protégées, 45 000 salariés et 10 000 élus sur les territoires.

Racine:

MGEN investit 80 millions d’euros
pour la société francaise et ’environnement

Le 17/ février 2022, MGEN créé Racine? un fonds d’investissement de 80 millions
d’euros pour soutenir les entreprises qui générent un impact positif sur la société
et son environnement. La sélection des entreprises répond a 4 enjeux :

* accroitre l'activité physique et sportive,

* améliorer les modes de vie au quotidien,

* préserver I'environnement et ses liens sur la sante,
e rendre I'’éducation accessible a tous.

Les premieres participations de Racine? concernent 'application e-santé May,
dédiée a la parentalité, la néo-banque Helios, engageée en faveur

de la préservation de 'environnement et Lokki, pour la démocratisation

de la location d’équipements sportifs.
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Une inclination pour
les partenariats d’interéet général

En cohérence avec ses statuts de mutuelle,
MGEN et ses 3 500 militants soutiennent chaque année plus
d’une centaine de partenariats d’intérét général.

lls concernent le sport-sante, la sensibilisation au handicap,

la promotion de lart et de la culture, la lutte contre les
discriminations et les violences sexistes et sexuelles ou encore
la protection de 'environnement. L’implication des militants
dans la vie associative et 'économie sociale et solidaire permet
a MGEN d’avoir un impact concret et positif a 'échelle nationale
et locale.

24



(o)

L’égalité pour objectif

Chez MGEN, on est un collectif mutualiste composé de 10 000 salariés
et de 3 500 militants, avec plus de 250 métiers en interne.
Notre action pour 'égalité est triple :

* L’égalité des chances, avec plus de 1 000 stages et contrats en alternance
proposes chaque année depuis la pandémie, cette derniere impactant
particulierement la formation des jeunes et leur entrée dans ’emploi.

* L’égalité professionnelle, avec la création d’'une commission
« égalité professionnelle » en 2018. Depuis, MGEN a obtenu la note globale
de 98/100 a I'lndex de parité, avec un écart de rémunération de 38/40.

* La promotion d’une société egalitaire par 'éducation et la sante,
avec un ensemble d’actions coconstruites avec nos militants et adhérents.

® . ¢

La sobriété énergétique a ’ordre du jour depuis 2010

MGEN a été la premiere mutuelle francaise a s’engager dans une déemarche
vertueuse d’économie d’énergie.

Depuis 2010, MGEN a réalisé 23% d'économies d'énergie dans ses établissements
de sante, 27/% dans son siége social et 25% dans son data center de Nancy.

Elle prévoit une réduction de 10% supplémentaire d'ici 2024 dans le cadre

d'un nouveau plan de sobriété énergétique.
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Fondée en 1946, MGEN est aujourd’hui la premiére mutuelle
des agents du service public.

Son positionnement unique en France lui permet de gérer
Fassurance maladie et la complémentaire santé et prévoyance
de plus de 4,2 millions de personnes, bénéficiaires d’un contrat
individuel ou collectif.

Au-dela d’&tre un guichet unique pour le remboursement des
soins, MGEN accompagne globalement ses adhérents : de la
prévention des risques pour leur santé physique et mentale, a
leur prise en charge en établissement de santé. Elle met en effet
a la disposition de tous 1700 structures de soin et d'accompa-
gnement mutualistes qu’elle cogeére et cofinance partout en
France, dont 62 appartiennent a MGEN.

Avec ses 10 000 collaborateurs et 3 500 militants, présents

dans tous les départements francais, le collectif mutualiste
MGEN agit au plus prés des adhérents, & chaque moment de
leur vie, avec des offres personnalisées et des services inno-
vants. Expert des enjeux spécifiques de santé et de qualité de
vie et des conditions de travail (QVCT) des agents, MGEN
accompagne également les employeurs pour le bien-étre des
personnels et contribue ainsi a la performance globale et a
Pattractivité du service public.

Par son histoire et son modele non lucratif, MGEN est un acteur
de Péconomie sociale et solidaire (ESS) reconnu pour son enga-
gement dans les grands enjeux sociétaux, de l'accés a I''VG hier
a celui d’'une fin de vie libre et choisie aujourd’hui. Depuis 2017,
MGEN est aussi membre fondateur du Groupe VYV, premier
acteur mutualiste de santé et de protection sociale en France.

MGEN. On s'engage mutuellement




